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Vysledky pruzkumu spokojenosti zakazniku 2017

Jak jste celkové spokojen/a s
urovni poskytovanych sluzeb
Vaseho dodavatele pitné vody
a provozovatele kanalizace?

5,4%__0,4%

M SpiSe ano:
[ SpiSe ne:

m Viubec ne:

m Ano, velice:

Jak jste konkrétné spokojen/a
s kvalitou pitné vody?

5,4%

0,4%

H Ano, velice:
M SpiSe ano:
[ SpiSe ne:

B Vabec ne:

Jak jste celkové spokojen/a s
plynulosti dodavek vody?

Pouzivate vy osobné vodu z
kohoutku také na piti?

1,5%
0,3%

H Ano:

H Ano, velice:

M SpiSe ano:
M Ne:

[ SpiSe ne:

H Vlbec ne:

Jaky zpUsob poskytovani informaci Vam vyhovuje?
internet
zakaznické telefonni linky 39,9%

sms zpravy
email
letdky, Casopisy

média (tisk, noviny)
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