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Uvod

V ramci  védecko-vyzkumného projektu Identifikace, kvantifikace a F¥izeni rizik
veiejnych systémiu zdasobovani pitnou vodou ¢. 2B06039, ktery je vetfejnosti znam pod
akronymem ,WaterRisk“, byla, krom¢ jinych vystupl, vyvinuta také softwarova
aplikace WaterRisk.cz — webovy databazovy software, ktery prostfednictvim
internetového prohliZzete umozni uzivatelam vyuZit analyzu rizik jejich systému
zésobovani pitnou vodou. Vyvoj tohoto néstroje probiha na Ustavu vodniho
hospodafstvi obei Fakulty stavebni VUT v Brn¢ jiZ od roku 2007 ve spolupréci s externi
programatorskou firmou a v soucasné dobé probiha jeji posledni testovani a precizovani
jednotlivych funkci na vodarenskych systémech Vodarenské akciové spolecnosti, a.s.

Popis softwarového nastroje

Cilem softwaru je usnadnit uzivateli provadéni analyzy rizik, jedna se o tzv. ,,systém
podpory rozhodovani“. Uzivatel se soustfedi na samotnou analyzu a podstatu problému,
ktery tesi, a je uSetien studia sloZitych metodickych postupti, ruéniho vyhodnocovani,
hledani v seznamech a ¢iselnicich atd. VVSechny kroky, které lze automatizovat, provadi
software.

Jednotlivé tkony, které se v aplikaci provadi, koresponduji s dil¢imi kroky analyzy
rizik, jak je popisuje metodika analyzy rizik SZV, ktera byla vyvinuta v Gvodni fazi
projektu. Oproti metodice obsahuje aplikace navic modul pro navrh a prioritizaci
napravnych opatieni vedoucich ke sniZeni definovaného rizika, pro optimalizaci
provoznich opatfeni a umoznuje také tvorbu plani pro zajisténi bezpecného zasobovani
pitnou vodou (Water Safety Plans — WSP). Pozornost je vénovana také malym
vodarenskym systémim, pro které je software vybaven specialnim zjednodusenym
postupem.

Uzivatelé, kterymi maji byt primarné technicti pracovnici vodaren, maji do aplikace
pristup po registraci a jejich piistup je chranén ptihlaSovacim jménem a heslem. Pfi
provadéni analyzy reaguje software interaktivné na provadéné zmény, umozni ukladani
projekti, jejich editaci a kopirovani, dale také generovani, prohlizeni a tiskovych
vystupll o prubehu a vysledcich analyzy a v neposledni fad¢ také export dat do GIS.
Ovladani aplikace je intuitivni a nevyZaduje Zadné specialni IT dovednosti.
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Obr.1 Softwarové aplikace — hlavni menu projektu

UZivatelské prostiredi
Aplikace ma tii zakladni ¢asti, kterymi jsou:

Veiejné webové stranky www.WaterRisk.cz, kde se uzivatel mize dozvédét
zékladni informace, ur€eni a funkce softwaru, podstatné informace z metodiky
analyzy rizik a nalezne zde vstup do registrované ¢asti.

Spole¢na informativni ¢ast, kam maji pfistup pouze registrovani uZivatelé. Zde
jsou dostupné detailni informace o metodice analyzy rizik SZV a ukéazky
vzorovych ptikladi na DEMO projektu. Tento prostor je spolecny pro vSechny
registrované uzivatele.

Soukroma analytickd ¢ast, kam maji pfistup pouze registrovani uZivatelé a to
pouze k udajim o svém SZV (SZV = projekt). Zde se provadi analyza rizik
a dal$i navazujici kroky. Pfistup do této ¢asti ma jen uzivatel, ktery projekt
zaloZil, a dalSi osoby, kterym ziidi piistup a definuje prava.

Cela analyza se zpracovava textovou formou, tabulkami a schématickymi piktogramy.
Pro tvorbu map a grafickych schémat je urcena funkce exportu vysledkd pro GIS
systémy. Aplikace umoznuje vkladani (ptfipojovani) fotografii, textovych, tabulkovych
a grafickych ptiloh v podobé dokumentu, které lze uspotadat a podle potieby je zobrazit
a pracovat s nimi (pdf, xls, doc, txt, jpg, bmp, atd.). MlZze se jednat napt. o provozni
fady, vyjadifeni organi statni spravy, fotografie dokumentujici neZadouci stavy,
vysledky rozbori vody, atd.
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Dil¢i kroky analyzy rizik zndzorfiovany grafickymi piktogramy a jsou piehledné fazeny
v zakladnim kruhovém menu projektu, kde uzivatel prochazi postupné jeden tkon
analyzy za druhym ve sméru Sipky, viz Obr. 2. Teprve po ukonceni jednoho kroku se
umozni vstup do kroku nésledujiciho. Cely proces je tak uZivatelsky intuitivni
a vsechny kroky jsou doplnény napovédou.

Postup analyzy a navrh opatieni, tvorba WSP

Po obdrzeni ptihlasovacich udaji ziska uzivatel plnohodnotny pfistup do aplikace, kde
ma v rdmci uctu vodarenské spolec¢nosti, do niz patfi, pfistup ke svym projektim, které
sam zalozil, ke vzorovému projektu DEMO a také k projektim, ke kterym byl pfizvan
jako spolupracovnik jinymi pracovniky firmy.

Jako prvni krok provadéné analyzy se zalozi novy projekt (projekt = vodarensky
systém) a definuji se spolupracovnici, ktefi budou na projektu spolupracovat. Nasledné
je potieba shromdzdit vSechny relevantni podklady, které jsou pro analyzu nezbytné.
K jejich archivaci slouzi funkce ,,Dokumenty* v hlavnim menu projektu, kterd
umoziuje ukladat centralizované¢ najednom mist€ vSechny dokumenty, které se
k posuzovanému vodovodu vztahuji. Tato funkce je uzitena zejména proto, ze
Kk provedeni analyzy rizik se vyzaduje znacné mnozstvi riznych datovych zdroju a jejich
konsolidace a setfidéni na jednom misté praci velmi urychli. Databazi dokumenti 1ze
navic sdilet s ostatnimi spolupracovniky v projektu.

Po provedeni uvodnich kroki se provede podrobny popis celého vodovodu, kdy
uzivatel sestavi z nabizenych typovych prvki posuzovany vodovodni systém
ajednotlivé objekty opatii popisem. Software automaticky kontroluje spravnost
vkladanych dat a Gplnost zadani.
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Obr.2 Softwarova aplikace — analyza rizik
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Analyza rizik nasleduje az po dokonceni popisu a provadi se prostiednictvim hodnoceni
pravdépodobnosti a nasledki nezadoucich stavii (NS), které mohou v systému nastat.
Kazdy NS je v aplikaci zastoupen specialni metodikou pro analyzu pravdépodobnosti
jeho vzniku a hrozicich nasledk. V soucasné dobé je téchto nezadoucich stavi
definovéno vice nez 50 a pokryvaji rovnomérné cely systém od zdroje az po distribu¢ni
¢ast. Uzivatel vSak nemusi hodnotit riziko vSech NS, ale pouze nckolika vybranych,
které mu na zéklad¢ provedené identifikace nebezpeéi software doporuéi k podrobné
analyze. Pravdépodobnost se stanovi na zéklad¢ sady rizikovych faktort, které mohou
nezadouci stav iniciovat. Nasledky se posuzuji vzdy jednotnou metodikou ve Ctyfech
kategoriich nasledkii:

zdravotnich
ekonomickych

socidln¢ ekonomickych
enviromentalnich.

Souhrnné vyhodnoceni, prioritizace a kvantifikace rizika se provadi pomoci matice
rizik.

Népravna opatieni jsou vazana na jednotlivé objekty posuzovaného vodovodu a jejich
nezadouci stavy. Pro kazdy hodnoceny nezadouci stav lze definovat jedno nebo vice
opatieni k redukei rizika, které tento NS generuje. Kazdé opatieni se mize vztahovat k
jednomu nebo vice nezadoucich stavii. Definice nového opatieni se provadi pomoci
pravodce — edita¢ni formulaf, ktery je k tomu urcen. Zadava se jeho ndzev a nezddouci
stav(y), ke kterym se vaze. Déle se uvadi technicky popis, v ¢em opatieni spociva, jak
se provede a jaky bude mechanismus jeho plsobeni. Aby se redukovalo riziko, lze
snizovat pravdépodobnost a/nebo nasledky nezadouciho stavu. Dale se uvede vyse
predpokladané investice resp. ro¢ni navySeni provoznich nakladi, které opatfeni vyvola.
Poslednim udajem je datum realizace opatfeni, které¢ se vyplni az po jeho skutecném
provedeni. Pfi zadavani nezadouciho stavu, ke kterému se opatieni vaze, se zadava také
pravdépodobnost a nasledky po jeho realizaci, tzn. ihned se simuluje u¢innost redukce
rizika a v matici rizik v piehledu vysledki se tyto zmény dynamicky projevuji. Aplikace
obsahuje ptehledné tabulky, které déli opatfeni na realizovana a nerealizovana a také
podle ¢asti SZV, ke kterym se vztahuji. Aplikace je navrZena tak, aby dokazala zachytit
vyvoj provadeéni opatfeni v Case. VSechna dfive definovana opatieni lze editovat,
opravovat a vyuzivanim piiznaku o jejich realizaci m& uZivatel moZnost planovat
investice do jeho SZV na zéklad¢ vysledkl analyzy rizik. VSechna navrzena opatieni,
realizovana i nerealizovana, se propaguji dale do pifehledu vysledkti. Uzivatel tim
ziskava piehled o celkovém souhrnu potencidlnich rizik v celém posuzovaném
vodarenském systému v aktualnim stavu, dale ve stavu kdy jesté nebyla provedena
zaddna opatieni a ve vyhledovém stavu az budou provedena naplanovana opatieni.
Samoziejmosti je automatické generovani piehledu finan¢nich prostiedku, které jiz byly
na napravu vynalozeny a které se v jednotlivych letech do budoucna planuji. Vzdy se
rozliSuji prostfedky provozni a investi¢ni.

Zprava o provedené analyze miZe byt generovana po jednotlivych castech, nebo jako
celek a jeji soucasti je také finan¢ni plan obnovy vodovodniho systému, ktery je
podlozZen vysledky provedené analyzy. Kompletni vytisk zpravy ma standardizovanou
strukturu a je koncipovan jako papirova verze WSP. Obsahuje v sob¢ jeho jednotlive
pfedepsané casti vcetné popisu systému, vysledkii analyzy rizik, navrzena opatieni
1 finan¢ni plan obnovy. Aktualizace tohoto dokumentu (po roce, dvou, péti ...) se
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provadi opét prostfednictvim portalu WaterRisk.cz — aktualizuje se pouze ta cast
analyzy, kterda ma propadlou Casovou platnost (ukazatel Casové platnosti) a opétovné se
vygeneruje report. Uspora ¢asu je znaénd, protoze viechna data jsou v systému uloZena
od posledni analyzy.

Konference WaterRisk 2010

Prvni moznost vyzkouset si tuto softwarovou aplikaci budou mit ucastnici zavérecné
konference WaterRisk2010, ktera probéhne ve dnech 14. - 15. 4. 2010 v hotelu
Continental v Brné. Konference je planovana jako dvoudenni. Prvni den jsou do
programu zatfazeny piednasky nékolika pozvanych zahrani¢nich prednasejicich, ktefi se
problematikou analyzy rizik vodovodu zabyvaji z pohledu evropske legislativy, a také
z oboru jiné méstské infrastruktury. Nésledovat budou prednaSky hlavnich feSitelt
projektu o vyvinutych metodickych postupech, postupech testovani a dosazenych
vysledcich. Druhy den bude podrobné piedstavena softwarova aplikace WaterRisk.cz.
V odpolednich seminafich budou uzivatelé moci sami vyzkouSet praci v aplikaci
a provest si vramci seminafe ¢.I sami analyzu rizik svych vodarenskych systému.
V seminafii C.I1 probéhne praktickd ukazka tvorby WSP plant pro zajisténi bezpecného
zasobovani pitnou vodou — seminai povede kolektiv autort ze Statniho zdravotniho
ustavu v Praze pod vedenim MUDr. Koziska. Podrobny program konference a vSechny
detaily jsou dostupné na webovych strankach viz. www.WaterRisk2010.cz.
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