MORAVSKA VODARENSKA, a.s. Spole&nost je zapsana v obchodnim rejstiiku

A Tovarni 41, 779 00 Olomouc vedeném u Krajského soudu v Ostravé,
M 0 R,AVS KA , zakaznickd linka: 840 668 668, 601 276 276 oddil B, vloZka 1943.
VODARENSKA zc@smv.cz IC: 61859575
WWW.smv.cz DIC: CZ61859575

Odstoupeni od smlouvy

Adresat:

MORAVSKA VODARENSKA, a.s.
Tovarni 41, 779 00 Olomouc
e-mail: zc@smv.cz

ID datové schranky: b3ge93n

Vazeni,

|oznamuji /|oznamujeme* Vam, Ze timto v zakonné Ih(té 14 dnl od uzavieni smlouvy distancnim zpdsobem / mimo

obchodni prostory podnikatele*|odstupuji /|odstupujeme* od Smlouvy o doddvce vody / odvadéni odpadnich vod*

¢. uzaviené dne

Adresa odbérného mista:

Jméno a prijmeni odbératele / odbérateld* Adresa odbératele / odbératel(*

Podpis odbératele / odbérateld*

* Nehodici se skrtnéte nebo udaje doplnite.


mailto:info@smv.cz
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Pouceni zakazniki/spotiebitelt o odstoupeni od smlouvy

Dle ustanoveni § 1829 odst. 1 ve spojeni s ustanovenim § 1818 zdkona ¢. 89/2012 Sh., oblansky zakonik, ve znéni
pozdéjsich predpist (dale jen ,obcansky zdkonik”), ma spotrebitel pravo odstoupit od kupni smlouvy (dale jen

»,smlouva“) uzaviené distanénim zplsobem ¢i mimo obchodni prostory podnikatele bez udani ddvodu.

Od smluv uzavienych distan¢nim zplsobem ¢i mimo obchodni prostory podnikatele mlze spotrebitel odstoupit
jakymkoliv jednoznaénym prohldsenim adresovanym spole¢nosti MORAVSKA VODARENSKA, a.s., se sidlem
Tovarni 41, 779 00 Olomouc, ICO: 61859575 (dale jen , MOVO“).

Lhlita pro odstoupeni od smlouvy kon¢i uplynutim 14 dnli ode dne uzavieni smlouvy.

Aby byla Ihdta pro odstoupeni od smlouvy dodrZena, je tfeba odeslat formular Ci jakékoli jiné jednoznacné

prohlaseni zakaznika o odstoupeni od smlouvy pred uplynutim dané Ihaty.

Projev odstoupeni od smlouvy mohou zakaznici zasilat napr.:
e dopisem zaslanym prostfednictvim provozovatele postovnich sluzeb na adresu MOVO;
e  prostfednictvim elektronické posty (e-mailu) na adresu: zc@smv.cz;

e  prostfednictvim datové schranky — ID datové schranky MOVO: b3ge93n.

Pro odstoupeni od smlouvy mohou zakaznici vyuzit vzorovy formular, ktery Ize vyplnény a podepsany zaslat MOVO
nékterym z vySe uvedenych zplsob(. Po obdrzeni daného formulare Ci jakéhokoli jiného jednoznaéného prohlaseni
zakaznika o odstoupeni od smlouvy, MOVO obratem pisemné potvrdi jeho pfijeti na zdkaznikem uvedenou

korespondencni adresu.

Pokud byla dodéavka vody na zdkladé pisemné Zadosti zakaznika realizovana jiz v prlbéhu 14denni Ih{ty
pro odstoupeni od smlouvy uzaviené distanénim zplsobem nebo mimo obchodni prostory MOVO, hradi zakaznik
pouze tu ¢ast plnéni, které mu bylo poskytnuto do data odstoupeni od smlouvy. MOVO takto postupuje v souladu
s platnou a ucinnou pravni Upravou, kterou je predevsim ustanoveni § 1820 odst. 1 pism. k) ob¢anského zdkoniku,
dle kterého: , .. prfi odstoupeni od smlouvy po predloZeni Zddosti o zapocleti plnéni jiz v priabéhu Ihaty
pro odstoupeni podle § 1824a odst. 3 nebo podle § 1828 odst. 5 musi spotrebitel podnikateli poskytnout thradu
podle § 1834.“
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