ZASADY OCHRANY OSOBNICH UDAJU

OBECNA USTANOVENI

Ochrana osobnich Udaji nasSich zakaznik( je pro nas prioritou. Vypracovali jsme tyto Zasady
ochrany osobnich udaja, abychom vas jako své zakazniky a/nebo odbératele naSich sluzeb
informovali o tom, jak spole¢nost MORAVSKA VODARENSKA, a.s., se sidlem Tovarni 1059/41,
779 00 Olomouc (dale jen ,my“ nebo ,Spravce udaji“) vase osobni Udaje ziskava, uchovava a
dale zpracovava v souvislosti s poskytovanim naSich sluzeb, kterymi jsou zejména pravidelné
dodavky vody a odvadéni odpadnich vod, jakoz i souvisejici sluzby poskytované nasim
zakaznikam.

Zpracovani Vasich osobnich udaju je nezbytné pro fadné plnéni nasich smluvnich povinnosti,
kterymi jsme zavazani. Pfi poskytovani sluzeb souvisejicich s dodavkami pitné vody, odvadénim
a cisténim odpadnich vod a dalSich sluzeb typu zfizovani pfipojek, likvidace odpadnich vod
Z jimek, navazeni bazénovych vod ¢i sluzeb laboratofi nam rovnéz vznikaji zakonné povinnosti,
ze kterych vyplyva povinnost nebo nezbytnost zpracovavat osobni udaje a po uréitou dobu je
uchovavat. PFi poskytovani naSich sluzeb vzdy v nejvyS§8i mozné mife dbame na ochranu vaseho
soukromi a osobnich udaja.

Prostfednictvim téchto Zasad ochrany osobnich Gdaji Vam chceme poskytnout informace o tom,
jakym zplGsobem shromazdujeme, zpracovavame a chranime vase osobni Udaje (kapitoly 4 a 5
nize), a o Vasich pravech a zplsobu, jakym je mlzete uplatnit (kapitola 8 nize).

Osobnimi udaji jsou jakékoliv informace tykajici se identifikované nebo identifikovatelné fyzickeé
osoby, zejména nasich zakaznik( a dalSich osob, jejichz osobni idaje mizZeme zpracovavat.

Doporuéujeme Vam peclivé se seznamit s témito Zasadami zpracovani osobnich udajd. V
pfipadé jakychkoli dotaz(i se na nas mlzete obratit.

SPRAVCE OSOBNiCH UDAJU

Spravcem vasich osobnich Gdajil je MORAVSKA VODARENSKA, a.s., se sidlem Tovarni
1059/41, 779 00 Olomouc, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeného u Krajského soudu
v Ostravé, oddil B, vlozka 1943, IC: 61859575

Kontaktni udaje Spravce udaju pro jakékoliv zalezitosti tykajici se ochrany osobnich udajl jsou:
adresa: MORAVSKA VODARENSKA, a.s., Tovarni 1059/41, 779 00 Olomouc

emailova adresa: smv@smv.cz

datova schranka: b3ge93n

Vezméte prosim na védomi, Zze tyto kontaktni Gdaje muUzeme v budoucnosti zménit. Aktualni
kontaktni Uudaje muzete vzdy nalézt v Zasadach ochrany osobnich udaju, které jsou uvedeny na
webovych strankach spole€nosti www.smv.cz/o-spolecnosti
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POSKYTOVANI SLUZEB

Abychom vam mohli poskytovat jednotlivé sluzby, potfebujeme znat a dale zpracovavat vase
osobni udaje. Osobni Udaje zpracovavame zejména za Uc¢elem uzavieni smluvniho vztahu a
pravnim zakladem takového zpracovani je tedy plnéni smlouvy (pfipadné nas opravnény zajem
zejména pokud je zakaznikem pravnickd osoba a zpracovavame osobni udaje jejich
kontaktnich osob). Zpracovani vasich osobnich Udajl je nezbytné pro uzavreni a pInéni tohoto
smluvniho vztahu. Pfi poskytovani naSich sluzeb nam rovnéz vznikaji zakonné povinnosti,
v ramci kterych dochazi ke zpracovani osobnich Udaju, a to zejména v souvislosti se zakonem

€. 274/2001 Sb., o vodovodech a kanalizacich, v platném znéni (dale jen ,zadkon o
vodovodech a kanalizacich®).

Ugel zpracovani. Vase osobni Udaje zpracovavame predevs$im za udelem poskytovani sluzeb
a spravy vadeho zakaznického ucltu. Nékteré udaje, které o vas mame k dispozici,
zpracovavame i po ukonéeni smlouvy. Osobni Udaje tedy zpracovavame zejména pro ucely:

Poskytovani sluzeb. Osobni Udaje zpracovavame pii poskytovani sluzeb odbératelim a
jinym zakaznikim, a to na zakladé pInéni smluvniho vztahu (zpravidla smlouvy o dodavce
vody a/nebo odvadéni odpadnich vod, pfipadné pak na zakladé pfisluSnych smluv o
poskytovani zvlastnich sluzeb).

Pro tyto ucely vase osobni Udaje zpracovavame na zakladé pravniho zakladu pIinéni smlouvy
a/nebo naseho opravnéného zajmu (zejména v pfipadé, kdy s nami jednate jako zaméstnanec
nebo jina povéfena osoba odbératele ¢i zakaznika a nemame s vami z tohoto divodu Zadny
smluvni vztah).

V takovém pfipadé si vase osobni udaje uchovavame po dobu trvani smluvniho vztahu,
pfipadné po dobu nezbytnou pro splnéni smluvnich zavazk( vyplyvajicich z pfislusné
smiouvy.

Odecéty vodného a sto¢ného. V pfipadé smlouvy o dodavce vody a/nebo odvadéni
odpadnich vod nam rovnéz vznikaji zakonné povinnosti vyplyvajici zejména z ustanoveni
§ 16 odst. 1 zdkona o vodovodech a kanalizacich. V pfipadé, ze tedy vystupujeme jako
provozovatel vodovodu, jsme povinni méfit mnozstvi dodané vody vodomérem slouzici pro
evidenci mnozstvi vody spotfebované odbératelem (a slouzici pro ucely fakturace vodného).

V souladu s § 19 zakona o vodovodech a kanalizacich mizeme rovnéz udaje o vodném vyuzit
rovnéz pro UcCely fakturace stoéného (ij. odvedenych odpadnich vod).

V pfipadech, kdy vyuZivate pouze jedné z téchto sluzeb Spolecnosti (tj. vyuzivate pouze
dodavek vody, nebo pouze odvadéni odpadnich vod), miZzeme si my nebo jiny poskytovatel
vyzadat vas souhlas s pfedavanim udaju o vysi spotfebované vody. Tyto Udaje budeme pak
my &i jiny poskytovatel (v souladu s vami udélenym souhlasem) vyuzivat pro potfeby fakturace
stocného.

Zakaznicky portal. V rdamci poskytovani nasich sluzeb a pro umoznéni spravy zdkaznického
UCtu poskytujeme zakaznikim zakaznicky portal pfistupny z www.smv.cz. Prostfednictvim
zakaznického portalu mizete sledovat svou spotfebu a dalsi cerpané sluzby. Portal také
pfehlednym zpudsobem zpfistupriuje informace o poruchach a planovanych omezeni dodavek
vody.

Ugelem zpracovani vy$e uvedenych osobnich Gdajl je vytvofit zakaznicky profil a umoznit tak
zakaznikim dalkovym zplsobem spravovat sv(lj ucet, sledovat vyvoj a zmény spotieby,
ziskavat aktualni informace atd. Vramci tohoto zakaznického portalu nedochazi ke
zpracovani jinych osobnich Gdaju nez udaju souvisejicich s poskytovanim sluzeb, popf. pak
provoznich udaju nezbytnych pro zajisténi provozu tohoto portalu.

Zakaznik muze vyuzivat zakaznicky portal po dobu trvani smluvniho vztahu a mize jeho
prostfednictvim rovnéz uplatiiovat sva prava subjektl udajd, jak je popsano v kapitole 7 nize.
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Poskytovani stanovisek. Na zakladé Zadosti zakaznika rovnéz poskytujeme stanoviska a
vyjadfeni vyzadovana od poskytovatell infrastruktury. Pravnim zakladem zpracovani
osobnich Udajil mGze byt samostatna smlouva o poskytovani téchto sluzeb, nebo pInéni
zakonnych povinnosti, napf. dle stavebniho zakona.

Reklamace. Pokud se zakaznik domniva, ze hodnoty méfené na jeho méficim zafizeni
neodpovidaji skute€nosti, je opravnén pozadovat pfezkouSeni vodomeéru, pfipadné pak zadat
reklamaci. Povinnost zpracovavat osobni udaje zakaznika v souvislosti s reklamaci nam
vyplyva ze zdkona o vodovodech a kanalizacich a je rovné&z soucasti smluvniho plnéni mezi
Spole€nosti a Vami.

Vice informaci o postupech a pravidlech reklamace naleznete v naSem Reklamaénim fadu,
ktery je dostupny zde: www.smv.cz.

Zasilani upominek. Pokud neni vystavena splatna faktura v€as uhrazena, mizeme vam
v ramci spravy vaseho zakaznického uctu zasilat upominky az do té doby, nez dojde k jejimu
pfislusné pohledavky.

Ve vyjimeénych pfipadech, kdy zakaznik nehradi své zavazky nami poskytované sluzby,
mohou byt takové Udaje tykajici se jeho platebni historie vyuzity k profilovani a pfipadné
automatickému vyhodnocovani v ramci schvalovani splatkového kalendafe. Pokud bude
platebni historie zakaznika vyhodnocena jako dlouhodobé nevyhovujici, zakaznikovi mize byt
odmitnuta moznost uhradit své zavazky formou splatkového kalendafe. O konelném
schvaleni &i odmitnuti této moznosti vzdy rozhoduje specialné kvalifikovany zaméstnanec.

Urceni, vykon a obhajoba pravnich naroki. Po ukonéeni poskytovani sluzeb, véetné sluzeb
zdravotni péce, mlzeme rovnéz po dobu béhu promicecich lhat uchovavat nékteré z vasich
osobnich udaju, jejichz zpracovani je nezbytné pro ochranu nasich prav a pfipadnou obhajobu
pravnich narok(, v€etné vymahani neuhrazenych ¢astek.

Ugetni doklady. Né&které osobni udaje mohou byt uvedeny na udetnich dokladech (tedy
zejména fakturach). Podle naSich platnych pravnich predpist (napf. zakona o Ucetnictvi Ci
zakona o DPH) mame povinnost tyto doklady uchovavat, a to az po dobu 10 let. Pokud nam
tedy vznika zakonna povinnost tyto doklady archivovat, ukladame spolu s nimi i vase osobni
Udaje uvedené na pfislusném dafiovém dokladu.

Rozsah a zdroje zpracovavanych udaji. Pro vySe uvedené UcCely zpracovavame osobni
udaje, které nam poskytnete v ramci Registrace. Jedna se zejména o nasledujici udaje:

e Identifika¢ni udaje (zejména jméno, pfijmeni, datum narozeni a adresa bydlisté, Cislo
bankovniho uétu);
kontaktni Udaje (vaSe emailovéa adresa a telefonni €islo);
Udaje tykajici se vodoméru (adresa, na které je umisténo meéfici zafizeni, identifikacni
Cislo vodoméru / méficiho zafizeni);

e Udaje o zpusobu vyuzivani sluzeb (zejména udaje o mnozstvi odebrané a odpadni vody,
historie odbéru pitné vody a odvodu odpadni vody a pfipadné platebni historie).

Zdroje osobnich udaji. Zpracovavame osobni Udaje, které nam zakaznik poskytuje v
souvislosti s jednanim o uzavieni smluvniho &i jiného pravniho vztahu a jeho prabéhu. Nékteré
osobni Udaje muzeme dale ovéfovat a/nebo pfimo ziskavat z vefejné pristupnych rejstfiki,
seznamu a evidenci (napf. obchodni rejstfik, Zivnostensky rejstfik, katastr nemovitosti Ci
insolvenéni rejstfik apod.).

DALSI SLUZBY A JINE OPERACE

Déle vam poskytujeme nasledujici sluzby, pfi kterych rovnéz dochazi ke zpracovani osobnich
udaju, a to po nize vymezenou dobu, pro nize vymezené Ucely a na zakladé nize vymezenych
pravnich zaklad:
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ZAKAZNICKA LINKA

V pfipadé, Ze nas kontaktujete prostfednictvim nasi zakaznické linky 840 668 668, nebo
601 276 276, na zacatku hovoru Vas upozornime, Ze hovor mlze byt nahravan.

Uéel zpracovani. Telefonickou komunikaci zpravidla nahrdvame, a poté systematicky
uchovavame proto, aby nahravky mohly byt vyuzity za ucelem ovéfeni spravného pochopeni
projevu vule stran vedoucich hovor a prokazani plnéni nasich povinnosti. Nahravky rovnéz
mohou slouzit pro ochranu nasich prav zejména v pfipadném soudnim ¢i spravnim Fizeni.

Doba uchovani. Nahravky uchovavame po dobu 2 let, pokud vSak nahravka obsahuje pravni
jednani sméfujici ke zméné &i ukoneni smlouvy s nasi Spole¢nosti, pak ji uchovavame po
dobu trvani smlouvy a po dobu béhu promliéecich Ihat (tedy zpravidla dalsi tfi roky).

V pfipadé, Zze nas kontaktujete prostfednictvim zakaznické linky, mohou byt vase udaje
zptistupnéné nékterym zaméstnancliim, ktefi vas budou potfebovat dale kontaktovat, zejména
v souvislosti s nahlaSenim poruchy v uréitém misté nami provozované infrastruktury Cci
v obdobnych otazkach souvisejicich s fyzickym poskozenim infrastruktury, pFeruSenim
dodavek vody ¢&i jakémkoli jiném neobvyklém a pfedem neoznameném poklesu kvality nami
poskytovanych sluzeb.

MARKETINGOVA KOMUNIKACE

Va$e osobni Udaje miZzeme dale vyuzivat pro zasilani novinek o nasSich sluzbach a jinych
obchodnich sdéleni souvisejici s nasSimi sluzbami. Jedna se zejména o novinky tykajici se
nasich sluzeb a produktl, které by pro vas mohly byt na zakladé vaseho predchoziho
vyuzivani nasSich sluzeb relevantni. Novinky vdm mulzeme zasilat prostfednictvim vasi e-
mailové adresy a/nebo prostfednictvim SMS na vase telefonni €islo. V Zzadném pfipadé vam
v8ak nebudeme zasilat obchodni sdéleni tykajici se tfetich osob. Pravnim zakladem takového
zpracovani je nas opravnény zajem na informovani nasich zakaznikd o novinkach v ramci
Spolecnosti &i doru¢ovani jinych obchodnich sdéleni.

Rozsah zpracovavanych udaja. Abychom vam mohli zasilat relevantni marketingova
sdéleni, vyuzivame zejména nasledujici osobni udaje:

e identifikaCni Udaje (jméno, pfijmeni)

e kontaktni udaje (korespondenéni adresa, emailova adresa &i telefonni Cislo)

e Udaje o vami vyuzivanych sluzbach (tdaje o spotfebé, o doplfikovych sluzbach apod.)

Uéel a doba zpracovani. Ugelem zpracovani vasich osobnich udaju je zasilani
marketingovych nabidek a jinych obchodnich sdéleni, a to na zakladé naseho opravnéného
z4djmu spodivajicim v nabidce na8ich sluZzeb, které pro va3e potfeby povaZujeme za
relevantni. Udaje pro tento U&el zpracovavame po dobu trvani smluvniho vztahu mezi vami a
Spolecnosti.

ANALYZA A REPORTING

Udaje tykajici se spotfeby a uzivani sluzeb mzeme rovnéZ zpracovavat pro nase vnitfni
uCely vytvareni analyz a statistik a optimalizace nami poskytovanych sluzeb. Pro tyto ucely
muUzeme také vase Udaje pfedavat dalSim spole€nostem v ramci nasi skupiny.

PFfi zpracovani za timto u€elem jsou vSak vSechny osobni Udaje na zakladé naSeho
opravnéného zajmu nejdfive anonymizovany a nejsou tak jiz pfifaditelné k vasi osobé a
hlediska pfedpisli na ochranu osobnich Gdaju se jiz nejedna o osobni Udaje.
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COOKIES

Nas web pouziva cookies pouze u technologickych Gcell. Neukladame v nich Zadné osobni
Udaje a dale je nezpracovavame. Cookies mohou vyuZivat skripty tfetich stran, které maji
samostatné definované podminky vyuziti:

Cookies tretich stran:
e Google - Jak Google vyuziva soubory cookies
e AddThis - Addthis privacy policy

SDILENI A PREDAVANI OSOBNICH UDAJU (PRIJEMCI OSOBNICH UDAJU)
Prijemci osobnich udaju
Osobni udaje, které zpracovavame vySe popsanymi zpUsoby, muUzeme sdilet se tretimi
stranami, které zajistuji nékteré sluzby souvisejici s poskytovanim nasich sluzeb, zejména napf.

administrativni podporu, poskytovani softwarovych nastrojii apod. Tyto osoby jsou v postaveni
zpracovatell osobnich udajl. Vase osobni idaje mizeme sdilet zejména:

e s ostatnimi spoleCnostmi ze skupiny za uelem administrativni podpory pfi poskytovani
sluzeb a sdileni nékterych sluzeb (napf. call centra nebo procesovani a ovéfeni plateb).
Udaje poskytujeme zejména nasledujicim spoleénostem skupiny, které zajistuji nékteré
zpracovatelské Cinnosti

Solutions and Services, a.s.

e k nékterym vasim osobnim udajam mohou mit vyjimeéné pfistup i dodavatelé nasich IT
systémUl a souvisejicich sluzeb, ktefi se nachazeji v postaveni zpracovatele osobnich
udaju. Jedna o zejména o nasledujici dodavatele:

Solutions and Services, a.s.

e k nékterym vasim osobnim udajim mohou mit vyjimeéné pfistup externi auditofi, danovi
poradci €i pravni zastupci, pokud je to nezbytné pro vymahani €i zauctovani pohledavek
nebo pro ochranu nasich opravnénych zajma.

e pokud se na nas v ramci vykonu svych pravomoci obrati organy vefejné moci s zadosti o
poskytnuti informaci, jejichz souasti mohou byt vase osobni udaje, budeme na zakladé
povinnosti vyplyvajicich ze zakona nebo jiného pravniho aktu povinni v nezbytném
rozsahu vase osobni Udaje zpfistupnit.

Zaruky zpracovani

Se zpracovateli osobnich Udaju jsme uzavfeli smlouvy o zpracovani osobnich udajl, které
zaruCuji nejméné stejnou Uroven ochrany vasich osobnich udaju jako tyto Zasady ochrany
osobnich udaja.

ZABEZPECENI DAT

Zavedli jsme a udrZzujeme nezbytna pfiméfena technicka a organizacni opatfeni, vnitfni kontroly a
procesy bezpecnosti informaci v souladu s nejlepSi obchodni praxi odpovidajici moznému
hrozicimu riziku pro vas jako subjekt udajd. Zaroven zohledriujeme stav technologického vyvoje s
cilem chranit vase osobni Udaje pfed nahodnou ztratou, zni€enim, zménami, neopravnénym
zvefejnénim nebo pfistupem. Tato opatfeni mohou mimo jiné zahrnovat zejména pfijeti
pfiméfenych krok( k zajiSténi odpovédnosti zaméstnancl, ktefi maji pfistup k vasim udajom,
Skoleni zaméstnancu, pravidelné zalohovani, postupy pro obnovu dat a Fizeni incidentd,
softwarova ochrana zafizeni, na kterych jsou uloZena osobni data atd.
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VASE PRAVA JAKO SUBJEKTU UDAJU

V souladu s platnymi pravnimi predpisy mate pravo pozadovat informace o zpusobech
zpracovani svych osobnich Udaju a pravo na opravu udajll, které o vas jako spravce osobnich
udaji zpracovavame. V urditych pfipadech mate pravo pozadovat vymazani svych osobnich
udajl, dale pak mate pravo na pfistup ke svym osobnim Udajim nebo na jejich pfenos (napf.
prenos k jinému poskytovateli sluzeb). V nékterych pfipadech mate pravo vznést namitky a také
pravo poZadovat omezeni zpracovani vasich osobnich udajl. V pfipadé, Ze jste nam dfive
poskytli souhlas se zpracovanim osobnich udaji, mlzete jej kdykoliv odvolat. Jednotliva prava a
zplsob jejich uplatnéni jsou podrobnéji popsana nize.

Pokud si prejete uplatnit jakékoliv ze svych nize uvedenych prav a/nebo ziskat pfislusné
informace, kontaktujte nas prosim na kontaktnich udajich uvedenych v ¢lanku 2 vySe. Odpovime
vam do jednoho mésice po obdrzeni vasi zadosti, pfi€emz si vSak vyhrazujeme pravo tuto Ihatu
prodlouzit o dva mésice.

Pokud uplatnite jakékoliv své pravo podle tohoto ¢lanku nebo dle platnych pravnich predpist,
informujeme o pfijatém opatfeni nebo vymazani osobnich Gdajli nebo o omezeni zpracovani, v
souladu s vaSim pozadavkem, kazdého pfijemce, kterému byly tyto udaje poskytnuty podle
kapitoly 5 téchto Zasad ochrany osobnich (daju, pokud takové sdéleni bude mozné a/nebo
nebude vyzadovat nepfimérené usili.

Pokud si prejete uplatnit sva prava a/nebo ziskat pfislusné informace, mlzete tak udcinit
prostfednictvim formulare, ktery naleznete na webu www.smv.cz/o-spolecnosti

Pokud budete uplatfiovat sva prava, mizeme vas pozadat o poskytnuti nékterych dodateénych
osobnich udaju, které jste nam dfive jiz sdélili. Poskytnuti takovych (daji je nezbytné pro
oveéreni, zda byl pfislusny pozadavek skuteéné zaslan vami. Odpovime vam do jednoho mésice
po obdrzeni vasi zadosti, pficemz si vSak vyhrazujeme pravo tuto Ih(tu ve slozitych pfipadech
prodlouZzit o dalSi dva mésice.

Zpristupnéni a prenositelnost osobnich udajt

Mate pravo pozadovat informaci o tom, zda o vas zpracovavame osobni Udaje a v jakém
rozsahu. Rovnéz mate pravo pozadovat, abychom vam zpfistupnili osobni idaje, které jste nam
poskytli a dal$i osobni udaje tykajici se vasi osoby.

Pokud budete pozadovat pfenos vaSich osobnich udajd, které zpracovavame na zakladé pinéni
smlouvy a/nebo vaseho souhlasu, mizete nas pozadat o jejich pfenos pfimo treti strané (jinému
spravci udaju), kterého uvedete ve své zadosti, za pfedpokladu, ze takovy pozadavek nebude
mit negativni vliv na prava a svobody jinych osob a bude technicky proveditelny.

Oprava osobnich udaju
Podle platné pravni Upravy mate pravo na opravu vasich osobnich udaju, které s nami sdilite.

Pfijimame pfiméFfena opatfeni k zajisténi toho, abyste mohli udrzovat vade osobni udaje pfesné
a aktualni. Vzdy nas miizete kontaktovat s dotazem, zda stale zpracovavame vase osobni
udaje.

Odvolani souhlasu

Souhlas se zpracovanim osobnich Udaj(, ktery jste nam dfive poskytli, mizete kdykoliv odvolat
bez uvedeni divodu. Mulzete tak u€init prosim prostfednictvim vySe uvedenych kontaktnich
udaju. V takovém pfipadé vase osobni udaje smazeme postupem dle bodu 7.6.

Vezméte prosim na védomi, Ze odvolani vadeho souhlasu nema vliv na zakonnost jakéhokoliv
zpracovani provadéného na zakladé dfive udéleného souhlasu pfed jeho odvolanim z vasi
strany.
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7.4  Namitky proti zpracovani

V pfipadé, Ze vase osobni Udaje zpracovavame na zakladé naseho opravnéného zajmu (napf.
pokud zpracovavame vase Udaje jakozto kontakini osoby naseho dodavatele), mate pravo
z ddvodu tykajiciho se vasi konkrétni situace kdykoliv vznést namitku proti takovému
zpracovani. Pokud v takovém pfipadé neprokazeme nasSe zavazné opravnéné dlvody pro
zpracovani, které by prevazily nad vasSimi zajmy nebo pravy a svobodami nebo pokud
neprokazeme, Ze tyto Udaje jsou nutné pro uréeni, vykon a obhajobu nasich pravnich narokd,
tak tyto udaje nebudeme dale zpracovavat a bez zbyte¢ného odkladu je vymazeme. Pokud
vznesete namitky proti zpracovani vaSich osobnich udaji pro uUcely pfimého marketingu,
nebudou jiz vase osobni udaje pro tyto Ucely zpracovavany.

Namitky proti zpracovani mlzete vznést prostfednictvim vySe uvedenych kontaktnich adaju.
7.5 Omezeni zpracovani

Pokud nas pozadate o omezeni zpracovani svych osobnich udaja, napf. v prfipadé, kdy
zpochybniujete pFesnost, zakonnost nebo na$i potfebu zpracovavat vasSe osobni udaje,
omezime zpracovavani vasich osobnich udaji na nezbytné minimum (uloZeni), a pfipadné je
budeme zpracovavat pouze pro uréeni, vykon nebo obhajobu pravnich narokl, nebo z divodu
ochrany prav jiné fyzické nebo pravnické osoby, nebo jinych omezenych dlvodl pfedepsanych
platnymi pravnimi pfedpisy. Pokud dojde ke zruseni omezeni a my budeme ve zpracovavani
vasich osobnich udaju pokracovat, budeme vas o tom bez zbyte¢ného odkladu informovat.

Zadost o omezeni zpracovani mlzete uplatnit prostfednictvim vySe uvedenych kontaktnich
udaja.
7.6  Vymazani osobnich udajl

Muzete nas kdykoliv pozadat o vymazani vasSich osobnich Udajl, a to prostfednictvim vyse
uvedenych kontaktnich udaja.

Pokud nas kontaktujete s takovou Zadosti, smazeme bez zbyte¢ného odkladu vSechny vase
osobni udaje, které mame, pokud vase osobni udaje jiz nepotifebujeme pro plnéni smluvnich
nebo zakonnych povinnosti ¢i pro ochranu naSich opravnénych zajmda, jak jsou popsany vyse.
Dale také vymazeme (a zajistime vymaz ze strany nami povéfenych zpracovateld) vSechny
vaSe osobni udaje v pfipadé, Ze odvolate svij souhlas se zpracovanim udaju, pokud jste nam
souhlas dfive poskytli.

7.7 Stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich udaja

Mate pravo podat stiznost tykajici se nami provadéného zpracovavani vasich osobnich udaji u
Ufadu pro ochranu osobnich udajd, Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7. Internetové stranky
Ufadu: www.uoou.cz.

8  AKTUALIZACE ZASAD OCHRANY OSOBNICH UDAJU

Priibézné mazeme tyto Zasady ochrany osobnich Udaji upravovat i aktualizovat. Jakékoliv
zmény téchto Zasad ochrany osobnich udaji se stanou u€innymi po jejich zvefejnéni na
nasledujicim odkazu: www.smv.cz/o-spolecnosti. O podstatnych zménach Vas budeme
informovat prostfednictvim VaSeho Zakaznického portalu &i prostfednictvim Vami sdélené
emailové adresy pfed datem jejich ucinnosti.

Tyto Zasady zpracovani Udajd nabyvaji u¢innosti dne 25. kvétna 2018.

Revidovano dne 2.9.2020
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